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O precario completo do MBC - Precario elaborado em cumpri-
Mybucks Banking Corporation mento do aviso n°13/GBM/2017, de
apresenta o conjunto de infor- 9 de Junho, com alteracoes intro-
macodes relativa a totalidade das duzidas pelo aviso n° 19/GBM/2017,
comissdes e encargos pela de 26 de Dezembro, Regime de
prestacdao de servicos financeiros comissdes e Encargos relativos a
disponibilizado ao publico. servicos Financeiros e respectiva

Nomenclatura.

O precgario completo pode ser
consultado nos balcoes e locais
de atendimento publico do MBC
e em www.mbc.finance.

www.mbc.finance




g M B TABELA DE COMISSOES E ENCARGOS
e

"AGORA VOCE PODE”

INDICE

T INFORMAGAO GERAL s 2
2 CONTAS BANCARIAS ... 3
21 CONTA CORRENTE ..... e 3
2.2 CONTA POUPANGA .. 3
23 OUTROS....csss SR, S 4
3. DEPOSITOS E LEVANTAMENTOS NO BALCAO. ... 4
31 DEPOSITOS .. 4
3.2 LEVANTAMENTOS .. 4
33 OUTROS. ... 4
L, CARTOES BANCARIOS .. 4
4.1 DE DEBITO NAO PERSONALIZADO . 4
4.2 DE DEBITO PERSONALIZADO . .. 4
43 DE CREDITO

44 PRE- PAGO......

N 1,
6. POS.... Bl .St TS0
7. CHEQUES...,

8. TRANSFERENCIAS

81 NACIONAIS ......

8.2 INTERNACIONALS ... 7
9. DEBITOS DIRECTOS, INSTRUGOES PERMANENTES E OUTROS ... 7
9.1 DEBITOS DIRECTOS .. 7
9.2 INSTRUGOES PERMANENTES .. 7
9.3 OUTROS s 7
10, CREDITO s 7
10.1 CREDITO DE RENDAS, ... 8
10.2 CREDITO A HABITAGAO. ... 8
1. INTERNET BANKING ........... B 8
12. MOEDA ELECTRONICA .. 8
13. REMESSAS DE IMPORTAGAO E EXPORTAGAO. ... 9
131 IMPORTAGAO. . 9
13.2 EXPORTAGAO . .. 9
14. CREDITOS DOCUMENTARIOS DE IMPORTAGAQ E EXPORTAGAO ... 9
141 IMPORTAGAO. ..

14.2 EXPORTAGAO. ..

15. GARANTIAS BANCARIAS. ... 10
151 NACIONAIS ..

152 INTERNACIONAIS ..

16. OUTROS

www.mbc.finance o



g M B C TABELA DE COMISSOES E ENCARGOS

AGORA VOCE PODE”

INFORMAGAO GERAL

RECLAMAGOES

Para recepc¢ao e resolucao de reclamacgoes, contacte em primeira instan-
cia:

Servico de Reclamacoes e Apoio ao cliente

Apoio ao Cliente ( Call Center)

MBC - Mybucks Banking Corporation

Av. 25 de Setembro, N°1821, 3°Andar, Maputo

800 200 700

Info@mbc.finance

Em segunda instancia a reclamacao pode ainda ser canalizada para o
Departamento de Supervisao comportamental do Banco de Mocambique:
Servico de Atendimento de Reclamacgodes

Banco de Mocambique

Departamento de Supervisdao comportamental

Rua Consiglieri Pedroso

N°99, 1°’Andar

bm_reclamacées@bancomoc.mz

Tel. 21354670

www.mbc.finance 0
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2 CONTAS BANCARIAS
2.1 CONTA CORRENTE

TABELA DE COMISSOES E ENCARGOS

ENTRADA EM VIGOR: 10 DE ABRIL DE 2024

Celular

Internet

Conta a Ordem Conta Mével

Abertura de conta/ Constituicdo de Depdsito Gratis - - - -
Manutencdo da conta Gratis - - - -
2.13.1 Até 12 meses Gratis - - - -
2.1.3.2 ApOs 12 meses 0.00 - - - -
2.14 Inobservancia de saldo Minimo em contas DO Gratis - - - -
2.15 Encerramento da conta Gratis - - - -
2.16.1 Duas vezes por més no Balcdo (2) Gratis
2.1.6.2 Consultas subsequentes do dia 50.00
2.1.7.1
2.1.7.2 Consultas subsequentes do dia
2.18.1 Primeiro Extracto por més (1) Gratis - - - -
2.1.8.2 De 0 a 3 meses (Particulares) 00.00 - - - -
2.1.8.3 De 3 a 12 meses (particulares) 00.00 - - - -
2.1.84 Diario (Empresas) 00.00 - - - -
5 Mensal (Empresas 200.00

[
|3
ks
i

'

'

Nota: (1) Referente aos Ultimos 30 dias, contados da data de solicitagdo, particulares; (2) Primeiras duas impressdes, por més, do saldo

2.1.9.1 Informacdo pre-contratual sobre as condicoes aprovadas Gratis

2.19.2 Organizacéo de processo 2.500,00 - - - -
2.1.9.3 Taxa de juro_annual PRSF + 26,4% - - - -
2.194 Qutras alteracoes 1.500,00 - - - -

PRSF ( Prime Rate Sistema Financeiro )

2.2 CONTA POUPANCA

Designacao

Conta Standard

Internet

Celular
Conta a Ordem Conta Mével

Abertura de conta/ Constituigdio de Depdsito Gratis - - - -
Manutengdo da conta Gratis - - - -
Inactividade da conta
Até 12 meses Gratis - - - -
Apds 12 meses 10.00 - - - -
Inobservancia de saldo Minimo em contas DO Gratis - - - -
Encerramento da conta Gratis - - - -
2.2.6.1 Duas vezes por més no Balcdo (2) Gratis - - - -
2.2.6.2 Consultas subsequentes do dia 30.00 - - - -

22.7.2

Gratis

Consultas subsequentes do dia

Gratis

2.2.8.1 Primeiro Extracto por més (1) Gratis - - - -
2.2.8.2 De 0 a 3 meses (Particulares) 100.00 - - - -
2283 De 3 a 12 meses (particulares) 100.00 - - - -
2.2.84 Didrio (Empresas) - B B N -
2.2.8.5 lensal (Empresas - - B B N

Organizacdo de processo

[2.2.9.2 IImoblllza@o

Nota: (1) Referente aos ultimos 30 dias, contados da data de solicitacdo, particulares; (2) Primeiras duas impressGes, por més, do saldo

2.3 OUTROS

Conta Standard

Celular
Designagcao Balcdo Internet Conta a Ordem Conta Mével
2.3.1.1 Por ficheiro 200.00 - - - -
23.1.2 Por crédito processado em contas MBC 10.00 - - - -
2.3.1.3 Por crédito processado em contas OIC 350.00 - - - -

www.mbc.finance o
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3.1 DEPOSITOS

Designacdo
De Numerario em MN e ME

ENTRADA EM VIGOR: 10 DE ABRIL DE 2024

Conta Standard

Celular
Internet Conta a Ordem Conta Mével

Nota: MN: Moeda Nacional; ME: Moeda Estrangeira

De cheque, em MN e ME

3.2 LEVANTAMENTOS

3.2. DE MN

3.2.1.1 Com taldo de levantamento 0.00 - - - -
3.2 Com cheque normal - B B N -
3.2.1.3 Com cheque avulso - - - - -
3.2.2 De ME de uma conta denominada em MN

3.2.2.1 Com taldo de levantamento - - - - -
3.2.2.2 Com cheque - - B - N
3.2.3 De ME em uma conta denominada em ME - - B - -
4.2.3.1 Com taldo de levantamento - - B B -
3.23.2 Com cheque - - B - N

Nota: MN: Moeda Nacional; ME: Moeda Estrangeira

3.3 OUTROS

Conta Standard

Celular
Designacdo Balcido ATM Internet Conta a Ordem Conta Mével
3.3.1 Fornecimento de fotocdpias de taldo de depdsito/ cheques 150.00 - - - -
332 Emisséo de 2a via de documento justificativo de débito ou crédito 150.00 - - - -
4.1 DE DEBITO NAO PERSONALIZADO
0 dard

0digo De . 0 ao O Ord O O
4. Emissdo
4. Primeira emissdo normal Gratis - - - -
4. EmissGes normais subsequentes 350.00 - - - -
4. Urgente - - - - -
4.1.1. 2aVia 350.00 - - - -
4.1.2 Anuidade 350.00 - - - -
4.1.3 Substituicdo 350.00 - - - -
4.14 Alerta por mensagens
4.1.4.1 Dentro do Pais Gratis - - - -
4.1.4.2 Fora do Pais - - - - -

4.2 DE DEBITO PERSONALIZADO

Conta Standard

Celular

Designacdo
Emissdo

Balcdo

Internet Conta a Ordem Conta Movel

Primeira emissdo normal

EmissGes normais subsequentes

Urgente

(o[

2aVia

Anuidade

Substituicdo

Alerta por mensagens

Dentro do Pais

NESFNESENENENNENES

]
N
(13N

Fora do Pais

4.3 DE CREDITO

Conta Standard

Celular
Designacao Internet Conta a Ordem Conta Mével
Emisséo - - - - -
Normal - - - - -
Urgente - - - - -
2aVia - - - - -
Anuidade - - - - -

Substituicdo

Alerta por mensagens

Dentro do Pais

Fora do Pais

Taxa de Juros

Mensal

Anual

www.mbc.finance
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Conta Standard

Balcdo Internet
Emisséo - - -

Celular
Conta a Ordem Conta Mével

Primeira emissdo normal - - -

EmissGes normais subsequentes - - B

Urgente - - -

2aVia - - -

Anuidade - - -

Substituicdo - - -

Alerta por mensagens - B Z

Dentro do Pais - - -

NSNS NN INENES

Fora do Pais - - -

5 ATM

Conta Standard

Primeiros dois por més no pais Grétis
5.1.2 Restantes no pais
5.1.3 No estrangeiro
5.2.1 Sem impress&o no pais Gratis
5.2.2 Com impress&o no pais - Primeiras duas por més Grétis
5.2.3 Com impress&o no pais - subsequentes 5.00
5.2.4 No estrangeiro -
5.3.1 Sem impress&o no pais Grétis
5.3.2 Com impress&o no pais - Primeiras duas por més Grétis
5.3.3. Com impress&o no pais - subsequentes 5.00
534 No estrangeiro -
54 NIB/IBAN
5.4.1 Sem Impressdo Gratis
5.4.2 Com impress&o 8.00
5.5 Compra de Recargas 8.00
5.6 Pagamento de Servicos Gratis

Primeiras duas por més Gratis
Restantes Gratis

Conta Standard

6 Sem impressao no EEIS
6.1. Comi mgressao no EBIS Primeiras duas por més -

E Com impressdo no pais - Subsequentes
No estrangeiro

Sem impress&o no pals
Com impress&o no pais - Primeiras duas por més -
Com impressdo no pais - Subsequentes -

No estrangeiro -
Cash Advance -

DN

RRRERER
wlnlv|[]

.1 Sem impressdo -
.2 Com impressao -
Compra de Recargas -
Pagamento de Bens e Servicos -

6
6.
6
6

PN RYES

6.7.1 Primeiras duas por més -
6.7.2 |Restantes
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Consulta de saldo

Sem impressdo no pais

Com

mpress&o no pais - Primeiras duas por més

(0|0

Com

mpress&o no pais - Subsequentes

EN[®][N]1=N

No estrangeiro

Consulta de Extractos, Mini-Extractos e Movimentos

Sem impressdo no pais

Com impressdo no pais - Primeiras duas por més

Com impressdo no pais - Subsequentes

No estrangeiro

DR[O C
(%] 1 (] 1T 1] X
NN [ [N] 1N

Cash Advance

NIB/IBAN

Sem impressao

Com impressao

Compra de Recargas

Pagamento de Bens e Servicos

Alteracdo de PIN

Primeiras duas por més

Restantes

8.1

NACIONAIS

Intrabancarias

Primeiras duas por més

0,00

Contas do mesmo titular

Gratis

Contas de titulares diferentes

150,00

Via ATM/ Internet / Mobile

8,00

Interbancaria

Contas do mesmo titular

350,00

80,00

80,00 -

Contas de titulares diferentes / Diferent account holders

350,00

80,00

80,00 -

8.1.2.3

Via ATM/ Internet / Mobile

8,00

75 -

8.1.3

Transferéncia para conta - telemdvel

Nota: (

8.2

1) Apenas uma transferéncia por dia

INTERNACIONAIS

Conta Standard

Celular

Designacdo Balcdo Internet Conta a Ordem Conta Mével
8.2. Transferéncia telegrafica/ Swift enviada - - - - -
8.2.1.1 Comissdo - - - - -
.2.1.2 Comunicagdes - - - - -
.2.1.3 Banco Correspondente - - - - -
.2.1.4 Anulacdo/Cancelamento/Devolucdo - - - - -
2.2 Transferéncia telegrafica/ Swift recebida - - - - -
2.2, Cliente do proprio banco - - - - -
2.2.1.1 Comissao - - - - -
2.2.1.2 |ComunicagBes - - - - -
2.2.1.3  [Banco Correspondente - - - - -
.2.2.1.4  |Anulagdo/Cancelamento/Devolucdo - - - - -
8.2.2.2 Cliente de OIC (1) - - - - -
8.2.2.2 Comissao - - - - -
8.2.2.2.2 Comunicagdes - - - - -
8.2.2.2.3 Banco Correspondente - - - - -
8.2.2.2.4 |Anulagdo/Cancelamento/Devolugdo - - - - -
Nota(1) OIC - Outras institui¢Ges de crédito

www.mbc.finance
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9 DEBITOS DIRECTOS, INSTRUQ()ES PERMANENTES E OUTROS
9.1 DEBITOS DIRECTOS

Cota Standard

Celular
Imtermet Conta & Ordem Corrta Mdwel
Pedicday) Autorizagho para redlicagio die Débites Direcios - - - -
Pagamaento de Serdpos a Termeiros
DevwclugBo de Pagamentas por irduligiling s de Pundos

175,00 -

9.2 INSTRUQéES PERMANENTES

a1 Bedido Autoricacdo para arealicagie de instrugdes permanentes

09233 Pars masma Bance 0,00 -
573 P.ar;_l:lll: 0,00

914 Devolupdo de pagamenic por inssdidiénda de fundos
|£I L5 Alveracho da imtrucho permdanecie 0;00 -
Motad 1] QI « Dutras irstituighes de onécitn

9.3 OUTROS

Conta Standard

Cedular
Intemet  Contad Ordem Conta Mével

231 Crdens de pzgamento ao Balaa -
53.2 Emiss30 ca segunds via do cocumenta pustificativa de deiite ou crécitc 150,00

10 CREDITO
10.1 CREDITO DE RENDAS

Cédigo Designacéio Conta Standard -Balcéio
10.1.1 Simulagdo de crédito Gratis
10.1.2 Informacdo pre-contratual sobre as condi¢Ges aprovadas Gratis

10.1.3 Constituicdo de servico e Organizacgdo do processo 2%
10.1.4.1 Mensal 3.75%

[10.1.42  [Anual [ 45% |
10.1 CREDITO DE RENDAS (MPME 2)
Cédigo Designacio Conta Standard -Balcio

10.1.1 Simulagdo de crédito Gratis

10.1.2 Informacé@o pre-contratual sobre as condicdes aprovadas Gratis

10.1.3 Constituicdo de servigo e Organizacdo do processo 2%

10.1.4.1 Mensal 3.50%
[10.142  [Anual [ 42% |
Nota(2) MPME - Micro Pequenas e Médias Empresas

www.mbc.finance 0
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10.1 CREDITO DE RENDAS ( MPME 2)

Cédigo Designacéo Conta Standard -Balcio
10.1.1 Simulacao de crédito Gratis
10.1.2 Informagao pre-contratual sobre as condigdes aprovadas Gratis
10.1.3 Constituicdo de servico e Organizacdo do processo 2%
10.1.4.1 Mensal 3.00%
[10.1.42  [Anual | 36% |

Nota(2) MPME - Micro Pequenas e Médias Empresas

10.1 CREDITO DE RENDAS (COM GARANTIA DE DEPOSITO A PRAZO )

Codigo Designacio Conta Standard -Balcéo
10.2.1 Simulacdo de crédito -
10.2.2 Informac&o pre-contratual sobre as condigdes aprovadas -
10.2.3 Constituicdo de servico e Organizacdo do processo -
10.2.4 Avaliacdo/ Vistoria do imével -

10.2.4.2 Mensal -

[10.2.1 [Anual | -

10.2 CREDITO A HABITAGAO

Codigo Designacéo Conta Standard -Balcio
10.2.1 Simulacdo de crédito -
10.2.2 Informacédo pre-contratual sobre as condigdes aprovadas -
10.2.3 Constituicdo de servigo e Organizacdo do processo -
10.2.4 Avaliagdo/ Vistoria do imével -

10.2.4.2 Mensal -

[10.2.1 |Anual | -

11 INTERNET BANKING

Designacio Conta Standard -Balcéio

Particulares Gratis
Empresas 250.00

Primeira por dia Gratis
11.3.2 Mesme Banco 10.00
11.3.3 Outros Bancos 80.00
114 Pedido de extracto 0.00
115 Comissdo mensal 0.00

12 MOEDA ELECTRONICA

Cédigo Designacéo Conta Standard -Balcéio
. Abertura de conta -

Manutencdo da conta -

2.3 Encerramento da conta -
2.4 Emissdo de moeda electronica -
2.5 Levantamento de numerario (cash out) -
2.6 Consuta de saldo -
26.1 Consulta de saldo por dia -
112,6.2 Consulta de saldo subsequentes -
2.7 Consulta de movimentos -
271 Consulta de movimentos por dia -
2.7.2 Consulta de movimentos subsequentes -
2.8 Alteragdo de PIN -
29 Inactividade de conta -
2.10 Conversao de numerdrio em dinheiro electrénico ( cash in ) -
2.11 Transferéncia -
2.12 Consulta de Extracto -
2.13 Compra de recargas -
2.14 Compra de Senha -
2.15 Levantamento de Senha -
2. Pagamentos _ _ -

www.mbc.finance o
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13 REMESSAS DE IMPORTAQ[\O E EXPORTA(;Z\O
13.1 IMPORTAGAO

6digo Designacdo Conta Standard -Baicdo

13.1.1 Constituicdo de servigo -
13.1.2 Pagamento em remessas documentarias -
13.1.3 Comisséo -
13.1.4 SWIFT -
13.1.5 Banco correspondente -
13.1.6 Anulagdo/ Cancelamento/Devolugéo -

13.1 EXPORTAGAO

6digo : Designacdo Conta Standard -Balcdo
3.2.1 Constituicdo de servico -

D ades

3.2.2 Pagamento em remessas documentarias -

3.2.3 Comissdo -

3.2.4 SWIFT -
1325 Banco correspondente -
13.2.6 Anulacdo/ Cancelamento/Devolugdo -

14 CREDITOS DOCUMENTARIOS DE IMPORTAQAO E EXPORTAQZ\O
14.1 IMPORTACAO

Cddigo Designacio Conta Standard -Balcio
14.1.1 Abertura/ Constituicao do servico

14.1.2.1 Com 100% de cobertura liquida
14.1.2.2 Com cobertura parcial

14.1.2.3.1 [Com 100% de cobertura liquida -
14.1.2.3.2 |Com cobertura parcial -
14.1.4 Despesas de correio -
14.1.5 Despesas de Alteragdo -
14.1.6 Despesas de Liquidagdo -

Nota(1) OIC - Outras instituices de crédito

14.2 EXPORTAGAO

Cédigo Designacéo Conta Standard -Balcdo

Abertura/ Constituicio do servico

2.1, Cliente de OIC
14.2.2 Despesas de alteragdo -
14.2.2.1 Clientes do Banco -

14.2.3 Negociacdo de documentos -
14.2.3.1 Comissdo -
14.2.3.2 SWIFT -
14.2.3.3 Despesas de correio -
14.2.4 Transferéncia de carta de crédito para outros bancos =

Nota(1) OIC - Outras instituigBes de crédito

www.mbc.finance o
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15 GARANTIAS BANCARIAS
15.1 NACIONAIS

Cédigo Designacio Conta Standard -Balcio

15.1.1.1 Com 100% de cobertura liquida 3000.00

1 2 Com cobertura parcial 3000.00

1 3 Despesas de pagamento =

15.1.2 Comissao por trimestre ou fracgao
5.1.2.2 Adiantamentos 0,75% (min 1.500,00)
5.1.2.3 Boa execucdo 1,00% (min 1.500,00)
5.1.3 Alteracdo de Servico 1,25% (min 1.500,00)
5.1.3.1 Extensdo do periodo 2500.00
5.1.3.2 ncremento do montante 2500.00

15.1.3.3 Outras alteracdes 1000.00

Expediente - por cada intervengdo do Banco ou alteragdo de documento:

15.1.3.4 extensdo do periodo ou incremento do montante 1000.00
5.1.3.5 Cancelamento 1000.00
5.1.36 Execucdo de Garantias - Comiss&o 2%(Maximo 3000,00)
5.1.3.7 Execugdo de Garantias - Expediente 1000,00
5.1.3.8 Pagamento de Garantias - Expediente dos nossos correspondentes A cargo do cliente

15.2 INTERNACIONAIS

Conta Standard -Balcdo

Emissao
. Alteracdo
5.2.1, Cancelamento

-15.2.2.1 Notiﬂcago e autentica!éo -

16 OUTROS

Designacdo Conta Standard -Balcio

Carta abonatéria/ Idoneidade 1,000.00

2 Declaracdo de capacidade financeira 1,000.00

.3 Validagdo de contratos de terceiros -

16.4 Informacdo aos auditores 1,000.00

16.5 Aluguer de cofres -

5. Caugcdo reembolsavel -

6.5.2 Comissao de aluguer -

6.6 Recolha e tratamento de valores

16.6.1 Por cada transporte 1950.00

16.6.2 Por Tesoureiro por més 900.00
16.7 Carta de quitagio Gratis

www.mbc.finance @
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